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MAESTRA MARIA EUGENIA CAMPOS  GALVAN, GOBERNADORA
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 93,
FRACCIONES IV Y XLI Y 97 DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE CHIHUAHUA; 1, FRACCION IV, 10, 11, 24, 25 Y 28 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA; 2,
FRACCION I, 3 FRACCION XV Y 4 DE LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA; 1 FRACCION Il DE LA LEY DE PRESUPUESTO DE EGRESOS,
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL Y GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA; 28, 29, 31 Y 32 DE LA LEY DE DESARROLLO Y FOMENTO
ECONOMICO PARA EL ESTADO DE CHIHUAHUA Y

CONSIDERANDO

Una de las prioridades del Ejecutivo Estatal a través de la Secretaria de Innovacion y
Desarrollo Econémico, es instrumentar acciones para mejorar el entorno econdmico,
creando las condiciones que contribuyan al establecimiento, crecimiento, consolidacién,
asi como apoyo directamente y/o en especie a las y los prestadores de servicios turisticos
en el estado de Chihuahua, con el propésito de atender el problema de su baja
competitividad, por lo que se ha implementado el Programa Fomento y Desarrollo
Turistico.

El Programa presupuestario “Fomento y Desarrollo Turistico” en el ejercicio 2022, es
financiado a través de reasignaciones de recursos estatales de la Secretaria de
Innovacion y Desarrollo Econémico, mismo que en su Matriz de Indicadores para
Resultados, identifica su contribucién a un objeto de alto nivel, definiendo su fin en el
sentido de contribuir a fortalecer el desarrollo turistico del estado de Chihuahua para
incrementar de forma sustentable la derrama econdémica de este sector en el estado a
través de la competitividad de las y los prestadores de servicios turisticos en el estado,
mediante la solucién de la problematica que da origen al Programa, planteandose como
objetivo en el nivel de propésito “Las y los prestadores de servicios turisticos en el estado
incrementen su competitividad”.

Asimismo, el Programa presupuestario identifica los servicios que entrega a su poblacion
objetivo, a través de los componentes de la Matriz de Indicadores para Resultados “MIR”,
los cuales son los siguientes:

I.  CO1. Eventos, rutas y productos turisticos realizados.
[l.  CO02. Acciones de promocion turistica realizadas.
Ill.  CO03. Certificados del Distintivo “H”, “M”, “Punto Limpio” y “Sellos
Especializados” brindados.
IV.  C04. Capacitacion a las y los empleados de las empresas turisticas otorgada.
V.  CO05. Proyectos de desarrollo turistico en el estado validados.

Por otra parte, el Programa identifica claramente su contribucién al Plan Nacional de
Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo y Programa Sectorial de Innovacién y Desarrollo
Econdmico.



ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Séabado 28 de mayo de 2022.

Este Gobierno se ha propuesto transitar a una politica de desarrollo de capacidades,
inscrita en el concepto de un desarrollo econémico equilibrado y sustentable. Una politica
integral implica evolucionar de una administracion publica fragmentada a una intervencién
articulada y focalizada de todos los 6rdenes de gobierno: federal, estatal y municipal; de la
sociedad civil y la iniciativa privada. Por ello se convoca a todos los actores para participar
de manera articulada en el Programa Fomento y Desarrollo Turistico, con los siguientes
objetivos y reglas de operacion.

El Programa presupuestario de referencia se opera a través de los Departamentos de
Gestion Turistica, Promocion Turistica, para el Talento Turistico y Planeacién Turistica, de
la Direccién de Turismo perteneciente a la Secretaria de Innovacién y Desarrollo
Econémico.

De acuerdo con lo establecido en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Chihuahua en su articulo 28, fracciones |, IX, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXl y XXIl, es
responsabilidad del Poder Ejecutivo del Estado, a través de la Secretaria de Innovacion y
Desarrollo Econémico, promover, fomentar e impulsar las actividades turisticas, fortalecer
el desarrollo turistico del Estado de Chihuahua para incrementar de forma sustentable la
derrama econdmica de este sector en el estado, funciones que desempefia por conducto
de la Direccion de Turismo, por lo que se disefiaran proyectos turisticos, la instauracion y
participacion en ferias y exposiciones; ademas se formularan los programas para el
desarrollo turistico de productos, rutas y circuitos turisticos, asi como convenios de
promocion y fomento turistico a fin de proteger, mejorar, incrementar y difundir el
patrimonio y los servicios turisticos que ofrece el Estado de Chihuahua, para alentar la
afluencia turistica.

En ese sentido, para que las personas sujetas de derecho estén en posibilidad de acceder
a los bienes o servicios que brinda el Programa presupuestario, se requiere expedir los
lineamientos a los que deberan sujetarse, por lo que resulta necesario emitir y publicar las
reglas de operacién como un instrumento normativo para el multicitado Programa.

Con base en lo expuesto, fundado y motivado, asi como con el propésito de contar con un
mecanismo que asegure la aplicacién eficiente, eficaz, oportuna, equitativa y transparente
de los recursos publicos asignados al Programa Presupuestario “Fomento y Desarrollo
Turistico”, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO 132/2022

UNICO. - Se emiten las Reglas de Operacién del Programa Fomento y Desarrollo
Turistico, para el ejercicio fiscal 2022, para quedar redactadas de la siguiente forma:
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA FOMENTO Y DESARROLLO TURISTICO
CAPITULO I. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
SECCION |. OBJETO

Articulo 1.- El objeto de las presentes reglas de operacién es normar el funcionamiento
del programa presupuestario denominado Fomento y Desarrollo Turistico, lo anterior con
fundamento en el articulo 1, fraccion Ill, de la Ley de Presupuesto de Egresos,
Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Chihuahua; en el articulo 31
de la Ley Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua, asi como en las
Disposiciones Especificas para la Elaboracién de las Reglas de Operacion de los
Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de Chihuahua publicadas en el
Periédico Oficial del Estado en fecha 29 de agosto de 2020.

SECCION Il. INTRODUCCION

Articulo 2.- El turismo es un sector estratégico para el estado, ya que tiene una alta
capacidad para generar empleo, competir, democratizar la productividad entre los
sectores econémicos, asi como regiones geograficas, generando un alto valor a través de
su integracion con cadenas productivas locales. El turismo debe promoverse de manera
equitativa en todo el estado, para que sea posible una derrama econdémica turistica en
mas regiones, sin que ello signifique violentar la diversidad natural, cultural y ecoldgica, de
forma que todos los beneficios se queden en la misma region.

No obstante, el Estado encuentra retos importantes para alcanzar su posicionamiento
como un destino turistico competitivo a nivel regional y nacional, asfi mismo se tiene una
tendencia creciente en los indicadores de oferta hotelera y demanda. En lo referente al
segmento principal se concentra aun en turismo de reuniones y negocios, la
modernizacién de la oferta de servicios turisticos se presenta en las ciudades de
Chihuahua y Juarez, debiendo extenderse de manera equitativa en las regiones turisticas
del Estado.

Por esta razén, y con la finalidad de incrementar la calidad de vida de la ciudadania, se
deben generar las condiciones necesarias que hagan posible el aprovechamiento del
potencial turistico de Chihuahua para generar una mayor derrama econdémica en la
entidad.

El Programa Fomento y Desarrollo Turistico contribuye al logro de los objetivos,
estrategias y lineas de accion de los planes de desarrollo correspondientes de la siguiente
manera:
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.  Plan Nacional de Desarrollo.

Eje 3. Economia.
Tema E306 Impulsar la reactivacién econémica, el mercado interno y el
empleo.

Il. Plan Estatal de Desarrollo.

Eje 2. Economia, Innovacién, Desarrollo Sustentable y Equilibrio
Regional.
Objetivo 8. Fortalecer el desarrollo turistico del estado de

Chihuahua para Incrementar de forma sustentable la
derrama economica de este sector en el estado.

Estrategia 8.1 Potencializar el modelo de desarrollo turistico del
estado.
Estrategia 8.2 Mejorar la oferta de productos turisticos sustentables

diversificados con infraestructura  consolidada vy
servicios de calidad.

ll. Programa Sectorial de Innovacién y Desarrollo Econémico.

Tema PS0305 Turismo.

Objetivo: PS03050003 Fortalecer la oferta turistica para elevar
la competitividad del sector.

Estrategia: PS0305000301 Generar _informacion investigacion

y conocimiento sobre los destinos y lineas
de producto.

Estrategia:  PS0305000302 Impulsar la innovacion, diversificacion y
consolidacion de la oferta turistica.

Estrategia:  PS0305000303 Promover altos estandares de calidad
en los servicios turisticos.

Estrategia:  PS0305000304 Profesionalizar a los prestadores de
Servicios turisticos.

Estrategia: PS0305000305 Impulsar una politica de seguridad integral
para proporcionar una experiencia satisfactoria
a los visitantes.

Las presentes reglas de operaciéon contemplan el apoyo a proyectos que contribuyan al
desarrollo turistico, a través del otorgamiento de incentivos para llevar a cabo el desarrollo
de eventos, rutas, productos, acciones de promocion, certificados, asi como capacitacion
turistica, en beneficio de las y los prestadores de servicios turisticos, asi como de la
poblacién que habita en los destinos turisticos. La Direccion de Turismo, a través de los
departamentos de Gestion Turistica, de Promocién Turistica y para el Talento Turistico
son las instancias encargadas de ejecutar dichos apoyos.
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SECCION lll. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

Articulo 3.- Para efectos de las presentes Reglas de Operacién se entendera por:

.
Iv.

VL

VI

VIIL

XI.

XIL.

Destino Turistico: Espacio fisico que dispone de un conjunto integrado de
recursos, personas prestadoras de servicios turisticos, otros agentes no turisticos
y actividades caracteristicas del turismo, de interés para las y los visitantes reales,
asi como potenciales, el cual puede ser una o varias entidades federativas,
municipios o localidades en donde se establecen interacciones funcionales
econdmicas, sociales y ambientales.

Direccién: Direccion de Turismo de la Secretaria de Innovacion y Desarrollo
Econdmico.

FITA Chihuahua: Festival Internacional de Turismo Aventura Chihuahua.
Localidad: De acuerdo con el marco geoestadistico, es el lugar ocupado con una
o mas edificaciones utilizadas como viviendas, las cuales pueden estar habitadas
o no, este lugar es reconocido por un nombre dado por alguna disposicion legal o
la costumbre.

MIR: La Matriz de Indicadores para Resultados, la cual es una herramienta de
planeacion que en forma resumida, sencilla y arménica establece con claridad los
objetivos del Programa presupuestario y su alineacién con aquellos de la
planeacién nacional, estatal y sectorial; incorpora los indicadores que miden los
objetivos y resultados esperados; identifica los medios para obtener y verificar la
informacién de los indicadores; describe los bienes y servicios a la sociedad, asi
como las actividades e insumos para producirlos; e incluye supuestos acerca de
los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del Programa.
Municipio: El municipio, de acuerdo con el Articulo 115 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, es la base de la division territorial y de la
organizacioén politica y administrativa de los Estado.

Poblacion Atendida: Es el nimero de personas beneficiarias del Programa como
personas, familias, empresas, instituciones. Es aquella parte de la poblacion
objetivo a la que el programa atiende.

Poblacion Objetivo: Es el nimero de personas que se pretenden beneficiar a
través del Programa como personas, familias, empresas, instituciones. Es aquella
parte de la poblacion potencial a la que el programa esta en condiciones reales de
atender.

Poblaciéon Potencial: Es aquella parte de la poblaciéon de referencia, que es
afectada por el problema o seré afectada por el, y que por lo tanto requiere de los
servicios o bienes que proveera el Programa. Indica la magnitud total de la
poblacién en riesgo.

Producto Turistico: Representa una combinacién de diferentes aspectos,
caracteristicas de los lugares visitados, medios de transporte, tipos de alojamiento,
actividades especificas en el lugar de destino, etcétera, en torno a un centro de
interés especifico.

Programa: El Programa presupuestario Fomento y Desarrollo Turistico, vigente en
el Ejercicio Fiscal 2022.

Reglas: Las presentes Reglas de Operacion del Programa Fomento y Desarrollo
Turfstico.
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XIll. Rutas Turisticas: Circuitos tematicos o geogréaficos que se basan en el patrimonio
natural o cultural de una zona y se marcan sobre el terreno o aparecen en mapas.

XIV. Secretaria: La Secretaria de Innovacién y Desarrollo Econémico.

XV. Sujetas de Derecho: Se consideran como las personas beneficiarias del
Programa Fomento y Desarrollo Turistico; a las y los prestadores, asi como
empleadas asi mismo empleados de servicios turisticos, gobiernos municipales
con vocacion turistica e instituciones educativas relacionadas al turismo.

XVI. Vocaciéon Turistica: Son las caracteristicas y potencialidades econdémicas,
sociales, culturales y ambientales que deben ser tomadas en cuenta para generar
un aprovechamiento turistico 6ptimo del territorio.

CAPITULO Il. DE LOS OBJETIVOS Y ALCANCES
SECCION I. OBJETIVOS

Apartado 1. Del Objetivo General

Articulo 4.- Las presentes Reglas tienen como objetivo general que las y los prestadores
de servicios turisticos en el estado incrementen su competitividad, a través de la ejecucién
de apoyos para eventos, rutas, productos, acciones de promocion, certificados y
capacitacion turistica.

Apartado 2. De los Objetivos Especificos
Articulo 5.- Son objetivos especificos del Programa Presupuestario los siguientes:
I.  Componente C01: Eventos, rutas y productos turisticos realizados.
a) Fomentar la innovacién de productos turisticos para la diversificacion de la
oferta turistica estatal a través de la creacion de eventos, rutas y productos
turisticos.

Il.  Componente C02: Acciones de promocién turistica realizada.

a) Coadyuvar con la promocién de los circuitos, rutas, regiones, asi como los
destinos turisticos.

. Componente CO03: Certificados del Distintivo "H", "M", "Punto Limpio" y "Sellos
Especializados" brindados.

a) Impulsar altos estandares para incentivar la calidad en la prestacion de los
servicios turisticos, a través de las certificaciones establecidas a nivel nacional
e internacional

IV. Componente C04: Capacitacion a las y los empleados de las empresas turisticas
otorgada.
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a) Desarrollar el talento turistico a través de la capacitacion para la
profesionalizacién de las y los prestadores de servicios turisticos del estado de
Chihuahua.

Componente C05: Proyectos de desarrollo turistico en el estado validados.

a) Impulsar acciones de desarrollo de infraestructura y equipamiento turistico
para elevar la competitividad de los destinos y sitios de interés turistico.

SECCION Il. POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA

Articulo 6.- Los subsidios que otorga el Estado a través de la Direccién, mediante el
Programa, son dirigidos a personas sujetas de derecho, que son las y los prestadores de
servicios turisticos en el Estado.

.

Poblacién Potencial: Las y los prestadores de servicios turisticos de los destinos
turisticos con problema que requieren fortalecer su oferta en el Estado.

Poblacién Objetivo: Las y los prestadores de servicios turisticos en el Estado que
se pretende atender, que cumplan con las caracteristicas descritas en el Articulo 7
de la Cobertura.

Poblacién Atendida: Las y los prestadores de servicios turisticos en el Estado
beneficiarios, que reciben apoyos, por cumplir con los criterios, requisitos de las
presentes Reglas, segin sea aplicable y que contaron con disponibilidad
presupuestal.

SECCION lil. DE LA COBERTURA GEOGRAFICA

Articulo 7.- El Programa abarca una cobertura estatal que concentra a los 67 municipios;
preferentemente donde se encuentra con atractivos turisticos, como un destino en oferta
de productos y servicios turisticos, asi como con un corredor con vocacion turistica.

El Programa podré actuar en los destinos establecidos, cuando dichos destinos cuenten
con al menos dos de los siguientes criterios:

.

Se encuentren comprendidos en los planes y/o programas estatales de turismo,
que se publiquen en la pagina: http://www.chihuahua.com.mx.

Se encuentren comprendidos dentro de las zonas econémicas especiales y tengan
vocacion turistica, que se publiquen en la pagina: hitp://www.chihuahua.com.mx.
Cuenten con la declaratoria de sitios y ciudades patrimonio de la humanidad por la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
“‘UNESCO".

Se encuentren dentro de las areas naturales protegidas con declaratoria estatal
que tengan vocacion turistica.

Que justifiquen su importancia en el proceso del desarrollo turistico sustentable
local y/o regional.
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CAPITULO IIl.- OPERACION

SECCION I. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

Apartado 1. Tipos o modalidades de beneficios o apoyos y cantidades (montos)

A. Tipo de Apoyos

Articulo 8.- Los apoyos otorgados en el marco del Programa, consisten en recurso
estatal, catalogado como capitulo “4000 de transferencias, asignaciones, subsidios y otras
ayudas”; se entregan de la siguiente manera:

Apoyos econémicos para:

a)
b)
c)

d)
e)

El desarrollo de los eventos del FITA de Chihuahua.

La creacion e impulso de rutas y productos turisticos.

Desarrollo de proyectos que fortalezcan el Sistema Chihuahuense de
Informacién Turistica (SICHITUR).

El desarrollo de acciones y proyectos de promocion turistica.

Desarrollo de programas de capacitacion y certificacion turistica.

Los apoyos de este apartado son entregados a la persona sujeta de derecho a
través de transferencias o cheques bancarios a través de la Secretaria de
Hacienda y su monto dependera de los impactos de cada proyecto, segun lo
descrito por la persona sujeta de derecho en el formato Unico de solicitud de la
Direccion de Turismo del Anexo No. 3, asi como de la evaluacién y validacion
llevada a cabo por las personas integrantes del Comité Técnico de Evaluacion.

Apoyos en especie:

a)
b)
c)

Pago para el desarrollo de los eventos turisticos.
Pago para certificacion y la capacitacion turistica.
Pago para la elaboracion de folleteria de promocidn turistica.

Por regla general los eventos de turismo, promocion, capacitacion y certificacion turistica,
deberan contar con vocacion turistica donde se vaya a efectuar dicho apoyo; asi mismo,
deberan de ejercerse durante el ejercicio fiscal correspondiente, en términos de la
normatividad estatal aplicable.

B. Monto de los Apoyos

Articulo 9.- Los recursos econémicos y en especie se dirigiran preferentemente a la
atencion de los apoyos que contribuyan a mejorar la competitividad de las y los
prestadores de servicios turisticos, considerando los siguientes tipos:
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Inciso

Vertiente
de
apoyo

Descripcidn

Monto maximo de
apoyo de
recursos
estatales

a)

Festival Internacional
de Turismo de
Aventura de
Chihuahua o eventos
turisticos.

Se verifican los documentos, asi
mismo se somete a validacion del
Comité Técnico de Evaluacion y de
ser procedente se apoya a los
eventos de turismo de naturaleza,
cultural, gastronémicos, deportivos
o cualquier otro evento turistico, de
acuerdo con el Anexo No. 1 0 2 de
las presentes Reglas, segln sea
aplicable.

Hasta $500,000.00
pesos mexicanos,
asi como para
eventos
institucionales
segln
aplicable.

sea

b)

Rutas y productos
turisticos.

Se verifican los documentos, asi
mismo se somete a validacion del
Comité Técnico de Evaluacion y de
ser procedente se apoya para la
creacion e impulso de productos y
rutas turisticas que coadyuven la
diversificacion de la oferta turfstica
de las diferentes regiones, de
acuerdo con el Anexo No. 1 0 2 de
las presentes Reglas, segun sea
aplicable.

Hasta $500,000.00
pesos mexicanos.

c)

Sistema
Chihuahuense de
Informacién Turistica
(SICHITUR).

Se verifican los documentos, asi
mismo se somete a validacion del
Comité Técnico de Evaluacién y de
ser procedente se apoya para el
fortalecimiento de los sistemas de
informacion estadistica buscando
llegar a contar con un sistema de
inteligencia comercial, de acuerdo
con el Anexo No. 1 o 2 de las
presentes Reglas, segun sea
aplicable.

Hasta $500,000.00
pesos mexicanos.

d)

Promocién Turistica
Estatal.

Se verifican los documentos, asi
mismo se somete a validaciéon del
Comité Técnico de Evaluacién y de
ser procedente se apoya con la
promocion turistica, propiciando el
turismo regional y aumentar el
desarrollo socioeconémico en los
diferentes municipios, de acuerdo
con el Anexo No. 1 o 2 de las
presentes Reglas, segun sea
aplicable.

Hasta $700,000.00
pesos mexicanos.
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e) Certificacion para la | Se verifican los documentos, asi | Hasta
competitividad mismo se somete a validacién del | $1,000,000.00
turistica. Comité Técnico de Evaluacion y de | pesos mexicanos.

ser procedente se apoya para
certificaciones “H", “M", “Punto
Limpio” y “Sellos Especializados”,
de acuerdo con el Anexo No. 102
de las presentes Reglas, segtn
sea aplicable.

f) Capacitacion para la | Se verifican los documentos, asi | Hasta
profesionalizacion mismo se somete a validacion del | $1,000,000.00
turistica. Comité Técnico de Evaluacion y de | pesos mexicanos.

ser procedente se apoya para que
se desarrollen cursos, talleres,
conferencias, diplomados con
temas relacionados a la actividad
turistica, de acuerdo con el Anexo
No. 1 o 2 de las presentes Reglas,
segln sea aplicable.

Articulo 10.- En aquellos casos eventuales en los cuales se presente algln proyecto que
rebase los montos establecidos en el articulo 9, se trate de alguna excepcién establecida
en el articulo 12 o de cobertura geogréfica establecida en el articulo 7 de las presentes
Reglas, la autorizacién del monto de apoyo de los mismos sera determinado por el Comité
Técnico de Evaluacién, de acuerdo con la trascendencia e impacto del proyecto para el
cumplimiento del Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Sectorial de Innovacién y
Desarrollo Econémico.

Apartado 2. Temporalidad

Articulo 11.- La vigencia para ser persona sujeta de derecho es de acuerdo con la
disponibilidad presupuestal del Programa durante el plazo previsto en el articuio 45 de las
presentes Reglas, asi como lo que estipule la convocatoria en lo concerniente con la
temporalidad, en caso de ser aplicable.

Apartado 3. Exclusiones y limitaciones.

Articulo 12.- No se autorizardn recursos para pago de salarios, viaticos, pasajes y
adquisicion de vehiculos y bienes inmuebles, conforme a lo establecido en las presentes
Reglas, salvo excepciones como circunstancias de emergencia econémica, por causa de
hechos que perturben o puedan perturbar en forma grave inminente el orden econémico,
social, ecolégico o que constituyan una grave calamidad publica a nivel estatal, federal o
mundial, siempre y cuando sea determinado por la autoridad competente en la materia y
sea publicado a través del medio de difusion correspondiente.

Para dar efecto a lo anterior, se debera atender lo dispuesto en los articulos 10, 18 y 23
de las presentes Reglas, asi como lo establecido en el anexo correspondiente al apoyo al
que se busca acceder.
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Se dejaran de apoyar a las y los prestadores de servicios turisticos que funcionen al
margen de la ley, o que fomenten la realizacién de conductas ilicitas.

Articulo 13.- Cualquier recurso adicional que se asigne al Programa se aplicara conforme
a estas Reglas.

SECCION II. CRITERIOS, REQUISITOS Y DOCUMENTOS DE LAS PERSONAS

BENEFICIARIAS PARA EL DESARROLLO DE EVENTOS, RUTAS, PRODUCTOS,

ACCIONES DE PROMOCION, CERTIFICACION Y CAPACITACION TURISTCA.

Articulo 14.- Para acceder a los apoyos que se otorgan con motivo del Programa a las
personas sujetas de derecho solicitantes deberan cumplir con los siguientes criterios:

L.
V.

VI
VII.

VIIL.

Estar dirigidos a la poblacién objetivo establecida en las Reglas,

Ser personas fisicas y morales con actividad turistica y de servicios en el Estado
de Chihuahua.

Estar domiciliados en el Estado de Chihuahua.

Ser una persona fisica 0 moral, que cuente con vocacion turistica, debidamente
constituida legal y fiscalmente ante el Servicio de Administracion Tributaria, que
acrediten su personalidad juridica y su situacion fiscal, con un minimo de doce
meses, que cuente con experiencia y aprobacion de las instancias competentes.
Ser personas juridicas, ya sean camaras, asociaciones y organismos
empresariales, clisteres, sociedades civiles, sociedades  mercantiles,
universidades publicas y privadas, beneficencia publica o privada.

Ser entidades publicas y organismos descentralizados u otras entidades de los
tres niveles de gobierno.

Ser personas sujetas de derecho que cumplan con los requisitos descritos en el
articulo 15.

El otorgamiento de los incentivos econémicos se realizara atendiendo a los
principios de derechos humanos, de género, de no discriminacion e igualdad.

La seleccién de las personas sujetas de derecho en igualdad de circunstancias se
atendera con el criterio de primero en tiempo primero en derecho, por medio del
andlisis y evaluacién por el Comité Técnico de Evaluacién correspondiente o
cualquier otro que aplique

Ser proyectos de impacto, viabilidad y rentabilidad econémica, en beneficio de las
y los prestadores de servicios turisticos a través de la presentacion de proyectos
que busquen incrementar la competitividad ya existente, productividad de la propia
empresa, de los destinos y regiones turisticas, que contribuyan al desarrollo de
eventos, rutas, productos, promocién, certificacion y capacitaciéon; segun los
requisitos dados en el articulo 15 de las presentes Reglas.

Articulo 15.- Para acceder a los apoyos que se otorgan con motivo del Programa se
debera cumplir con los siguientes requisitos:
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VI.

Apartado 1. Requisitos generales para apoyos econémicos:

Presentar formato Gnico de solicitud de apoyo, segtn el Anexo No. 3 de las
presentes Reglas. En la citada solicitud se deberd describir brevemente el
proyecto a desarrollar, sus impactos en inversién, asi como los beneficios que el
apoyo tendra en la competitividad de la o el prestador de servicios o empresa
turistica.

Una copia simple legible del o los documentos de los permisos federales, estatales
ylo municipales para desarrollar el evento, actividad, proyecto y/o accion con
antelacién, de acuerdo con la naturaleza de cada actividad, siendo responsabilidad
de la persona sujeta de derecho el obtener los citados documentos, segln sea
aplicable.

Cumplir con lo descrito en el Anexo que corresponda al servicio brindado en las
presentes Reglas.

Una cotizacion legible, con un maximo de treinta dias de antigedad de
expedicion, de lo que se pretende adquirir en bienes y/o servicios, que describa el
incentivo econémico; cuando sea aplicable; u hoja membretada de la persona
prestadora de servicios o empresa turistica, que describa el presupuesto
desglosado por concepto y el impuesto al valor agregado “IVA, contando con la
rdbrica, asi como con el sello de la misma.

Presentar la documentacion fiscal legible, acorde con el tipo de proyecto, segun
corresponda.

Esta documentacién de este apartado debe ser presentada de manera impresa o
digital, segun lo descrito en el articulo 24 de las presentes Reglas.

Apartado 2. Requisitos para personas fisicas:

Una copia simple legible del acta de nacimiento.

Una copia simple legible de la identificacion oficial con fotografia vigente anverso y
reverso.

Una copia simple legible de la constancia de situacion fiscal con status activo,
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria.

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho.

Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comisién Federal de Electricidad, con antigiedad maxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacion.

Cumplir con lo descrito en los Anexos 1y 2 de las presentes Reglas, segun sea
aplicable.

Apartado 3. Requisitos para personas morales:
Una copia simple legible del acta constitutiva y actas posteriores que contengan

modificaciones a los estatutos y boleta o datos de su inscripciéon en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio.
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VI.

1.

V1.

Una copia simple legible del poder del representante legal y con datos de su
inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, en caso de que
no sea nombrado en el acta constitutiva.

Una copia simple legible de la identificacion oficial con fotografia vigente anverso y
reverso del representante legal o persona acreditada que rubrica el recibo.

Una copia simple legible de la constancia de situacién fiscal con status activo,
emitida por el Servicio de Administracion Tributaria.

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho.

Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comisién Federal de Electricidad, con antigledad maxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacion.

Apartado 4. Requisitos para municipios:

Una copia simple legible de la constancia de mayoria y validez de la eleccion
popular, que es el documento que acredita la personalidad de la persona titular de
la Presidencia Municipal.

Una copia simple legible del o los nombramientos de las personas servidoras
publicas del municipio, que es el documento para acreditar la personalidad de la
persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, de la persona titular de la
Tesoreria Municipal, asi como de las personas que participen en la celebracion del
instrumento legal respectivo.

Una copia simple legible de la identificacion oficial con fotografia vigente anverso y
reverso de la persona Titular de la Presidencia Municipal, asi como de personas
servidoras publicas que intervienen en el instrumento legal respectivo, como
credencial de elector, pasaporte mexicano o cédula profesional.

Una copia simple legible de la constancia de situacion fiscal con status activo,
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria.

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho. '

Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comisién Federal de Electricidad, con antigiiedad maxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacién.

Articulo 16.- Para acceder a los apoyos que se otorgan con motivo del Programa, se
debera cumplir con los documentos sefialados de acuerdo con los Anexos 1y 2, en su
inciso “D”, seguin sea el caso aplicable.

SECCION IIl. PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE LAS PERSONAS SUJETAS DE

DERECHO

Articulo 17.- Las y los prestadores de servicios turisticos u organismos, podran presentar
sus propuestas de proyectos a desarrollar, segun lo descrito en el articulo 24, presentar
presencial o virtualmente sus propuestas de proyectos en atencién de los requisitos
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establecidos en el articulo 15. La recepcion de proyectos se encontrara abierta a partir de
las publicaciones de las convocatorias o de acuerdo con lo establecido en el articulo 11y
los requisitos en el portal de internet o cualquier otro medio impreso o digital de la
Secretaria y/o publicadas en los principales medios de comunicacion.

La autorizacién de los proyectos estara sujeta al cumplimiento de las presentes Reglas y
la disponibilidad presupuestal del Programa.

I. Mecanismo de aprobacion y validacion.

La vigencia, términos, condiciones y autorizacion en la individualizacién de los
beneficios son en funcién del cumplimiento de los documentos, asi como requisitos
solicitados en las presentes Reglas, la disponibilidad presupuestal y de acuerdo
con el orden de prelacion de las solicitudes; asi mismo seran determinadas de
forma colegiada por las Secretarias de Innovacion y Desarrollo Econémico, asi
como de Hacienda, de acuerdo con su ambito de competencia.

Il. Apoyos econdémicos o subsidios:

Para recibir el apoyo, las y los solicitantes deberan apegarse a los siguientes
criterios:

a) Ser prestadores de servicios turisticos, empresas turisticas, asociaciones,
organismos empresariales, clusteres, sociedades civiles, universidades publicas y
privadas, establecidas en el estado de Chihuahua.

b) Presentar el formato Unico de solicitud de la Direcciéon de Turismo, segln Anexo
No. 3 de las presentes Reglas.

¢) Presentar la documentacién requerida, segin Anexos 1y 2, segun sea aplicable.

d) Justificar la viabilidad del proyecto, segin Anexos 1y 2, segtin sea aplicable.

e) Enumerar los impactos esperados, segln Anexos 1y 2, segun sea aplicable.

f) Presentar un presupuesto que identifique y justifigue los conceptos a apoyar,
segln Anexos 1y 2, seglin sea aplicable.

Articulo 18.- Mecanismo de validacién y aprobacién de proyectos.
Los mecanismos de validacion para la aprobacién de apoyos econémicos via subsidios
establecidos para el Programa seran:

Por el Comité Técnico de Evaluacion del Programa.

El Comité Técnico de Evaluacién del Programa es el ente responsable de la validacion y
aprobacion de los proyectos, en funcién del cumplimiento de los documentos, criterios y
requisitos solicitados en las presentes Reglas, la disponibilidad presupuestal y de acuerdo
con el orden de prelacion de las solicitudes.

Previa invitacién llevada a cabo por la persona titular de la Secretaria a cada integrante, el
Comité Técnico de Evaluacion quedara conformado por los siguientes representantes de
la Secretaria, los cuales tendran voz y voto de la siguiente manera:
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a)
b)
c)

Presidente: Persona titular de la Direccién de Turismo, quien lo presidira.
Secretario: Persona titular del Departamento Juridico.

Vocal: Persona titular de la Direccién Administrativa.

Observador: Persona titular del Organo Interno de Control.

La persona titular de la Presidencia del Comité Técnico de Evaluacién nombrara a la
persona titular de la Secretaria Técnica, quien tendra como funcioén primordial asentar los
acuerdos tomados en cada sesion en el acta correspondiente para su posterior ratificacion
y rabrica.

Las personas titulares del Comité Técnico de Evaluacion podran designar, mediante
oficio, a una persona representante, quien tendra los mismos derechos de voz y voto que
las personas titulares, asi mismo podran solicitar apoyo a personas especializadas o
expertas en materia de los proyectos que se presenten y que seran dictaminados por
dicho Comité, con base en el cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Estatal
de Desarrollo y el Programa Sectorial de Innovacion y Desarrollo Econémico.

El citado Comité Técnico de Evaluacién se reserva el derecho a emitir recomendaciones
pertinentes para un ajuste del proyecto en cuestion, y a rechazar el proyecto por
insuficiencia presupuestal o inviabilidad.

SECCION IV. DERECHOS, OBLIGACIONES, SANCIONES E INSPECCIONES

Apartado 1. De los derechos de la persona sujeta de derecho.

Articulo 19.- La persona sujeta de derecho tiene el derecho a:

I.  Recibir asesoria e informacién de manera clara y oportuna acerca del Programa,
asi como orientacién de forma gratuita por parte de la Direccion, respecto a los
tramites, requisitos y contenido de las Reglas del Programa

II.  Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad, equitativo, sin
discriminacién alguna, sin distincién de género, grupo étnico, edad, partido politico
o religion.

Ill.  Obtener informacién segtn lo descrito en el articulo 24, acerca de los resultados
de su solicitud de apoyo o acerca de cualquier etapa de la gestién de su proyecto
en el momento que asi lo requiera.

IV. Recibir los recursos por concepto de subsidios en el marco del fomento y
desarrollo turistico, en tiempo y forma, conforme a lo establecido en el documento
juridico que se suscriba al efecto, asi como a la seguridad acerca de la reserva y
privacidad de su informacion personal.

Apartado 2. De las obligaciones de las personas sujetas de derecho

Articulo 20.- La persona sujeta de derecho tiene la obligacion de:
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VI.

VII.

VIIL

Xl.
XIL.

XL

Ajustar los proyectos presentados conforme a las recomendaciones brindadas por
la Direccién.

Ejercer los recursos otorgados con apego estricto a lo establecido en las presentes
Reglas, en el Instrumento juridico que se suscriba, asi como en la demas
normatividad aplicable.

Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacién requerida, asi como
facilidades necesarias para el monitoreo y seguimiento del proyecto aprobado. En
particular, la persona beneficiaria debera proporcionar la informacién que le sea
solicitada por parte de la Direccién, para el calculo del avance de los indicadores
de la MIR.

Reportar a la Direccién cualquier asunto no previsto que altere la ejecucion de las
acciones establecidas en el instrumento juridico, para dar una solucién conjunta.
Notificar a la Direccién por oficio escrito acerca de cualquier cambio en el domicilio
de la o el prestador de servicios o empresa turistica, o en la representacion legal
de la empresa, en un plazo maximo de quince dias naturales, contados a partir de
la fecha de modificacion.

Garantizar que los proyectos que sean financiados con los recursos del Programa,
cuenten con la documentacién comprobatoria, que resulte del apoyo recibido, asi
como de la autenticidad de la misma.

Garantizar que los eventos, promocioén, certificacion y capacitaciéon turistica
cuenten con las autorizaciones obligatorias requeridas de permisos, licencias o
documento oficial necesario para su ejecucién, asi como el cumplimiento de las
formalidades, segun sea aplicable.

Emitir el o los comprobantes fiscales que se deberan de enviar a la Secretaria de
Hacienda, por la ministraciéon de los recursos de subsidios estatales, dentro de los
20 dias posteriores a las mismas; marcando copia a los Departamentos, que en su
caso sea competente.

Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacién y documentacion,
relacionada con el cumplimiento de los proyectos objeto del mismo, que le
requiera cualquier érgano de control o autoridad fiscalizadora.

Proporcionar los documentos necesarios, para medir de manera cuantificable el
beneficio obtenido por la o el prestador de servicio turistico, segun sea aplicable.
Cumplir en tiempo y forma con las responsabilidades y compromisos pactados.
Presentar en tiempo y forma la documentacién requerida en las presentes Reglas,
asi como en los criterios técnicos y las que sean pertinentes para el seguimiento,
asf como acompafiamiento del proyecto.

Apegarse a los lineamientos establecidos en las presentes Reglas.

Apartado 3. De las sanciones a las personas sujetas de derecho

Articulo 21.- La Secretaria en coordinacion con la Secretaria de Hacienda podran
suspender o cancelar la ministracion de los recursos estatales a la persona beneficiaria,
asi como solicitar la devolucion de los que hubieren sido transferidos, cuando se
determine que los mismos se han aplicado en fines o rubros de gasto distintos a lo
solicitado, o por el incumplimiento de las obligaciones contraidas o establecidas en las
presentes Reglas.
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En el caso de que la Direccién detecte el incumplimiento en el ejercicio de los recursos de
acuerdo con lo estipulado en el instrumento juridico celebrado entre ambas partes, se
suspendera el apoyo y se solicitara el reintegro de los recursos otorgados, asi como sus
cargas financieras correspondientes de conformidad con la normatividad vigente y la
persona quedara sujeta a las disposiciones penales que resulten aplicables a través de la
autoridad competente.

Asi mismo se notificara a la Secretaria de Hacienda y a la Secretaria de la Funcién
Publica, para que de acuerdo con su ambito de competencia se sancione conforme a lo
estipulado en el Capitulo Il del Titulo Segundo, en el Capitulo Il Titulo Tercero, asi como
Capitulo Il y IV del Titulo Cuarto, todos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Para efectos de comprobacién de su ejercicio y fiscalizacion, los recursos presupuestales
estatales aprobados que, después de radicados no hayan sido liberados, ministrados y/o
ejercidos por la persona sujeta de derecho en el plazo pactado, seran considerados como
recursos ociosos; y no se consideran personas beneficiarias al no efectuar el apoyo por
incumplimiento de lo pactado.

Apartado 4. De las inspecciones

Articulo 22.- Para acceder a los apoyos que se otorgan con motivo del Programa se
debera cumplir con lo estipulado en el Anexos 1 y 2 en su inciso “K” segln sea el caso
aplicable al apoyo correspondiente, por lo que se debera apegar a lo especificado en los
acuerdos de voluntades y/o instrumentos juridicos que se generen por motivo del
otorgamiento del apoyo solicitado, como la comprobacién del apoyo, segun lo solicitado
en el Formato Unico de Comprobacién de Recursos de la Direccién de Turismo del Anexo
4, evidencia, soporte documental y entrega de reportes, entre otros, segln aplica a cada
uno de los apoyos. Asi mismo, cuando lo requiera de acuerdo con su ambito de
atribuciones cualquier autoridad estatal, federal y/o municipal, cumpliendo con lo descrito
en el articulo 31 de las presentes Reglas del Programa, segtin sea aplicable.

SECCION V. CRONOLOGIA DE LOS PROCESOS

Articulo 23.- De los apoyos econdmicos o en especie, cada una de las etapas de la
gestion de los proyectos del Programa se realizara de manera directa a través de la
Direccion, de acuerdo con los siguientes puntos:

Valor por | Porcentaje

Accion Actividad actividad | de Avance

Segln lo descrito en el inciso “I” de los
Anexos No. 1y 2 que correspongian de 17% 17%
las presentes Reglas, se recibe la
solicitud de la o el prestador de servicios

1. Solicitud.
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turisticos, empresa, clister u organismo
donde se detallan las caracteristicas del
proyecto y su impacto.

2. Analisis.

Se analiza el impacto del proyecto y el
beneficio de la participacion de la
Secretaria, asi como de ser procedente
la autorizacién por parte del Comité
Técnico.

Se establece el monto del apoyo
economico.

17%

34%

3. Tramite del Apoyo
Econdémico.

Se recibe la documentacién de persona
prestadora de servicios turisticos
solicitante.

Se lleva a cabo el tramite del apoyo, una
vez autorizado por el Comité Técnico de
Evaluacion del Programa, se tramita la
reserva o validacion presupuestal,
convenio y demas tramites
administrativos, seglin sea aplicable.

27%

61%

4. Elaboracién del
Convenio.

Se elabora el convenio entre la persona
sujeta de derecho y el Gobierno del
Estado de Chihuahua, donde se
establecen los compromisos de ambas
partes, segun sea aplicable.

16%

7%

5. Ejecucién del
Apoyo.

Se enirega el apoyo econdmico
correspondiente.

7%

84%

6. Evaluacién y
Seguimiento.

Se revisa el cumplimiento de los
compromisos establecidos en el
convenio segun corresponda.

Se revisa la aplicacion del apoyo para la
realizacién del evento, promocidn,
certificacién y capacitacién turistica.

Concluir con el tramite de apoyo
econémico, con la comprobacion del
apoyo, segun corresponda con el
Formato Unico Comprobacién de
Recursos de la Direccion de Turismo,
seglin Anexo No. 4, evidencia, soporte
documental, entrega de reportes, entre
ofros.

16%

100%
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CAPITULO IV. VERIFICACION Y CONTROL
SECCION I. INSTANCIAS INVOLUCRADAS
Apartado 1. Instancia Ejecutora

Articulo 24.- El Programa es ejecutado por la Direccion a través de sus Departamentos
de Gestién Turistica, Promocion Turistica, para el Talento Turistico, asi mismo de
Planeacién Turistica, areas responsables de proporcionar informacién, evaluar y verificar
en el ambito de sus facultades, el cumplimiento de las metas y objetivos asignados a cada
una de las acciones apoyadas via el Programa. La persona sujeta a derecho podra
realizar la solicitud de manera presencial o virtual en linea donde se encuentra ubicada la
instancia ejecutora, en las siguientes direcciones:

Departamento de Gestion Turistica, Oficinas en la Ciudad de Chihuahua.
Numero telefonico: + 52 (614) 4423300, extensiones: 3356 y 3414

Domicilio: Leon Tolstoi No. 166

Complejo Industrial Chihuahua, C.P. 31136

Chihuahua, Chih. México

Horario de atencién de lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas.

Departamento de Promocion Turistica, Oficinas en la Ciudad de Chihuahua.
Numero telefonico: + 52 (614) 4423300, extensiones: 3358 y 3451

Domicilio: Leén Tolst6i No. 166

Complejo Industrial Chihuahua, C.P. 31136

Chihuahua, Chih. México

Horario de atencion de lunes a viernes de 08:00 a. m. a 16:00 p. m. horas.

Departamento para el Talento Turistico, Oficinas en la Ciudad de Chihuahua.
Numero telefénico: + 52 (614) 4423300, extensiones: 3455 y 3355

Domicilio: Leén Tolstéi No. 166

Complejo Industrial Chihuahua, C.P. 31136

Chihuahua, Chih. México

Horario de atencién de lunes a viernes de 08:00 a. m. a 16:00 p. m. horas.

Departamento de Planeacién Turistica, Oficinas en la Ciudad de Chihuahua.
Numero telefénico: + 52 (614) 4423300, extension: 3343

Domicilio: Ledn Tolstéi No. 166

Complejo Industrial Chihuahua, C.P. 31136

Chihuahua, Chih. México

Horario de atencion de lunes a viernes de 08:00 a. m. a 16:00 p. m. horas.

Correo electrénico:
fita.chihuahua@gmail.com

Direccién Electrénica.
www.chihuahua.com.mx
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Apartado 2. Instancia Normativa

Articulo 25.- La definicién de la normativa que regula al Programa corresponde en su
parte operativa a la Direccion, mientras que en su parte presupuestal la definicién
corresponde a la Secretaria de Hacienda.

SECCION IIl. COORDINACION INSTITUCIONAL

Articulo 26.- Las acciones y recursos del Programa se podran realizar en concurrencia
con otros programas y fondos estatales, cuyos fines estén relacionados con el fomento de
la competitividad del sector turistico y sin que haya duplicidad en las acciones.

La Direccién establecera los mecanismos de coordinacién y concertacién, en su caso,
necesarios para garantizar que sus acciones no se contrapongan o afecten con otros
programas o acciones del gobierno estatal referentes a incrementar la competitividad de
las y los prestadores de servicio o empresas turisticas; la coordinacién institucional
buscara potenciar el impacto de los recursos, fortalecer y ampliar la cobertura de las
acciones, detonar la complementariedad, reducir gastos administrativos y eliminar la
duplicidad de apoyos.

Con este mismo propoésito, podra establecer acciones de coordinacién y concertacion
segun corresponda con otras unidades del gobierno estatal centralizado y descentralizado
involucradas en el desarrollo del sector turistico, asf como con delegaciones del Gobierno
Federal y de los municipios de la entidad, las organizaciones de la sociedad civil, el sector
privado y académico, las cuales tendran que darse en el marco de las disposiciones de
las presentes Reglas y de la normatividad aplicable. Del mismo modo, se podran
implementar acciones que contribuyan a incrementar la competitividad de las y los
prestadores de servicio o empresas turisticas, cumpliendo con lo establecido en las
presentes Reglas.

SECCION Iil. COMPROBACION DE ENTREGA DE APOYO

Articulo 27.- La comprobacion de entrega del apoyo se debera apegar a lo especificado
en los acuerdos de voluntades y/o instrumentos juridicos que se generen por motivo del
otorgamiento del apoyo solicitado, como la comprobacion del apoyo, evidencia, soporte
documental, entrega de reportes, entre otros, asi como lo estipulado en los Anexos 1, 2,
4, 5y 6 segln sea el caso. Asi mismo, cuando lo requiera de acuerdo con su ambito de
atribuciones cualquier autoridad estatal, federal y/o municipal, cumpliendo con lo descrito
en el articulo 31 de las presentes Reglas del Programa, segtin sea aplicable.

SECCION IV. RECURSOS FINANCIEROS
Apartado 1. Avances Fisicos y Financieros

Articulo 28.- Los reportes de los avances fisicos y financieros deberan identificar y
registrar a la poblacion atendida diferenciada por tipo de género, grupo de edad, municipio
y localidad donde se entregd el apoyo. Esta informacién permitira conocer los avances de
la operaciéon del Programa presupuestario en el periodo que se reporta, y sera utilizada
para integrar los informes institucionales correspondientes de manera mensual.
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Sera responsabilidad de la instancia normativa concentrar y analizar dicha informacion
para la toma de decisiones oportuna. La informacién debera ser entregada a su vez a la
Secretaria de Hacienda a través del area responsable del ejercicio de los recursos.

Apartado 2. Cierre del Ejercicio

Articulo 29.- La instancia ejecutora, integrara a través de su Direccién Administrativa el
cierre del ejercicio presupuestal y se informara a la Secretaria de Hacienda.

Apartado 3. Recursos no devengados

Articulo 30.- Los recursos estatales que opera la Secretaria de Innovacion y Desarrollo
Economico a través de la Direccién, que no se destinen a los fines autorizados y los no
devengados al 31 de diciembre de cada afio, deberan ser reintegrados a la Secretaria de
Hacienda, de acuerdo con lo estipulado en el acuerdo de voluntades.

SECCION V. AUDITORIA, REVISION Y SEGUIMIENTO

Articulo 31.- De acuerdo con los lineamientos para la formulacién de los programas
operativos anuales y la elaboracion del Presupuesto de Egresos para el Estado de
Chihuahua, los recursos estatales otorgados para el Programa estan sujetos al médulo
del sistema integral del ciclo presupuestario, incluido en el Presupuesto Basado en
Resultados; a través del cual la instancia ejecutora llevara a cabo el seguimiento mensual
de los avances de objetivos, metas y personas beneficiarias, de acuerdo con el calendario
emitido por el Departamento de Planeacién Estratégica y Evaluacion, de la Direccion de
Presupuesto, de la Subsecretaria de Egresos, de la Secretaria de Hacienda.

Los recursos que el Ejecutivo del Estado otorgue al Programa seran revisados y
evaluados por la instancia ejecutora, con independencia de las facultades de seguimiento,
auditorfa y fiscalizacion de las Secretarias de Hacienda y de la Funciéon Publica, la
Auditoria Superior del Estado y Auditoria Superior de la Federacion, en su caso.

Asimismo, los recursos de las partidas “1000 servicios personales”, “2000 materiales y
suministros” y “3000 servicios generales” del gasto corriente, cuantificables
monetariamente, estaran sujetos al control de la Secretaria de Hacienda, segln
corresponda. Los recursos estatales ejercidos podran ser revisados por la Secretaria de la
Funcién Puablica o por la Auditoria Superior del Estado de Chihuahua.

La operacion del Programa Presupuestario se sujeta al Programa Anual de Evaluacién
llevado a cabo por el Departamento de Planeacién Estratégica y Evaluacion, de la
Direccion de Presupuesto, de la Subsecretaria de Egresos, de la Secretaria de Hacienda.

Los recursos seran revisados y evaluados por la persona titular del Organo Interno de
Control designado por la Secretaria de la Funcién Publica en apego a lo dispuesto por la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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SECCION V. EVALUACION

Apartado 1. Evaluacién Interna

Articulo 32.- Las evaluaciones internas que se realicen al Programa seran coordinadas y
llevadas a cabo a través de la Unidad Técnica de Evaluacién del Gobierno del Estado,
representada por el Departamento de Planeacién Estratégica y Evaluacién, de la
Direccion de Presupuesto, de la Subsecretaria de Egresos, de la Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahua.

Asl mismo, los instrumentos disefiados para medir los objetivos del Programa por la
unidad responsable, en este caso la Direccion de la Secretaria, son:

Frecuencia
Indicador Meta de Objetivo
medicién
Variaciéon porcentual | 3,974,978 de Anual Incrementar la competitividad de
de la afluencia | afluencia las o los prestadores de servicios
turistica. turistica. turisticos en el estado.
Variacion porcentual | $ 24,028,851.00 Anual Fomentar la innovaciéon de
anual de la derrama | de derrama productos turisticos para la
generada en 10S | gconémica diversificacion de la oferta
eventos realizados turistica estatal a través de la
creacion de eventos, rutas vy
productos turisticos.
Variacion porcentual | 240  acciones Anual Coadyuvar con la
del nimero de de promocion promocién de los circuitos, rutas,
acciones de regiones, asi como los destinos
promocién turistica turisticos.
realizadas
Variacién porcentual | 68 empresas de Anual Impulsar altos estandares

de empresas de
servicios turisticos
certificadas en el
Estado con el

distintivo "H", "M",
"punto limpio" y
"sellos

especializados"

servicios
turisticos
certificadas.

para incentivar la calidad en la
prestacibn de los servicios
turisticos, a través de las
certificaciones establecidas a
nivel nacional e internacional.

Sabado 28 de mayo de 2022.
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Variacién porcentual
de las y los
empleados
de las
turisticas
capacitadas

empresas

1,900
empleadas y
empleados

de las
empresas
turisticas

Anual

durante los cursos y | capacitadas
talleres

Variacién porcentual | 50 prestadoras Anual
de las y los |y prestadores

prestadores de | de servicios
servicios  turisticos | turisticos  con
con entrenamiento | antrenamiento

en materia  de
prevenciéon de trata
de personas con

enfoque de género

Desarrollar el talento
turistico a travées de Ia
capacitacion para la
profesionalizacién de las y los
prestadores de servicios turisticos
del estado de Chihuahua.

Variacion porcentual | 50 mujeres Anual
de mujeres | emprendedoras
emprendedoras turisticas

turisticas

capacitadas

Apartado 2. Evaluacion Externa

Articulo 33.- Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas
por el Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion, de la Direccion de
Presupuesto, de la Subsecretaria de Egresos, de la Secretaria de Hacienda, de acuerdo
con lo establecido en el Programa Anual de Evaluacién vigente que emita la Secretaria
citada con anterioridad; asi mismo llevando a cabo los tramites pertinentes por la
Secretaria para la contratacion de una empresa u organizacion certificada como
Instituciéon Técnica de Evaluaciéon, para llevar a cabo la evaluacion a programas
presupuestarios.

CAPITULO V. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Articulo 34.- De los registros de personas fisicas y morales atendidas que a través del
presente Programa reciban recursos publicos en bienes o servicios, o bien de cualquiera
de los tres ordenes de gobierno, previa la entrega del Aviso de Privacidad para la
Proteccién de Datos Personales, se elaborara por la instancia ejecutora una relacién de
las personas beneficiarias, integrada por su nombre, asi como tipo de bien y/o servicio
recibido.
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Esta informacion se desagregara en variables clave que permitan conocer las
caracteristicas particulares de la poblacion atendida de acuerdo con lo estipulado en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua, en el
articulo 77, fraccion XV, inciso “q", sin requerir el consentimiento expreso de la persona
titular de los datos personales para su difusién; lo anterior sin contravenir o infringir lo
dispuesto en el articulo 26, fraccion I, de la Ley de Proteccion de Datos Personales del
Estado de Chihuahua.

Articulo 35.- La instancia ejecutora debera levantar el padréon con la informacién relativa
al total de las personas sujetas de derecho del Programa, segun lo descrito en el articulo
40 de las presentes Reglas.

Articulo 36.- Las instancias responsables son garantes del uso y proteccién de los datos
personales que recaben, exceptuandose los casos donde conforme a los objetivos del
Programa sea innecesario solicitar, manejar, almacenar, difundir ni distribuir datos
sensibles de los solicitantes y/o beneficiarios, salvo consentimiento expreso hecho por el
titular, entendiéndose como datos sensibles los que hagan referencia al origen racial o
étnico, preferencias sexuales, creencias religiosas, filoséficas y morales, afiliacién sindical
y demas informacion intima del particular.

Articulo 37.- La persona sujeta de derecho cuenta en todo momento con la posibilidad de
ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion a la informacion
contenida de su persona en el padrén de beneficiarios, a través del correo electrénico:
unidad.transparencia@chihuahua.com.mx, o bien en la Unidad de Transparencia de la
Secretaria, ubicada en la avenida Don Quijote de la Mancha No. 1, Complejo Industrial
Chihuahua, C.P. 31109, con numero telefénico del conmutador 614-4423300, o en las
instalaciones del Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica, localizadas en avenida Tedfilo Borunda No. 2009, colonia Los Arquitos, con
numero telefénico del conmutador 614-2013300, ambos domicilios ubicados en la ciudad
de Chihuahua.

Articulo 38.- La informacion que integra el padrén de beneficiarios esta exceptuada de
utilizarse con fines politicos, electorales, comerciales o de cualquier indole distinta al
objeto y fines establecidos en las normas a efecto.

Esta informacién se integrara al Portal de Transparencia del Gobierno del Estado en los
términos que establecen las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico, ambas
disposiciones del Estado de Chihuahua.

SECCION I. DIFUSION
Articulo 39.- De acuerdo con los articulos 71 y 73 de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica del Estado de Chihuahua, la Secretaria publica su misién, vision,
presupuesto, programa operativo anual, reglas de operacién, matriz de indicadores y el
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seguimiento de metas por cada afio fiscal, siendo esta informacién actualizada cada mes
de acuerdo con el articulo 72 de la misma ley. La anterior informacién esté a disposicién

publica a consultarse en el sitio web de la Secretaria:
http://transparencia.chihuahua.gob.mx/default.aspx en el apartado de Obligaciones de
Transparencia/Dependencias/Secretaria de Innovacion y Desarrollo

Econémico/Obligaciones de Transparencia (articulos: 77, 78 y 79) /normatividad.

Ademas de ser publicadas en el Periddico Oficial del Estado, estas reglas de operacién se
dardn a conocer en la pagina de internet de la  Secretaria:
http://www.chihuahua.com.mx/pbr.php en el apartado de Reglas de Operacién Programas
Presupuestarios SIDE.

SECCION IIl. PADRON DE PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 40.- La instancia ejecutora debera levantar el padréon con la informacién relativa
al total de las personas sujetas de derecho del Programa, el cual debera contener los
datos suficientes que permitan su identificacion, ubicacién y condiciones que acrediten el
acceso al Programa. Para la integracion de los datos e informacion de las personas
beneficiarias se tendra como instrumento de aplicacién el formato en excel del padron de
beneficiarios emitido por la Secretaria de Hacienda; informaciéon que da respuesta a la
integracién y actualizacién permanente de dicho padrén de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes, y el mismo se podrd consultar a través de la pagina:
http://transparencia.chihuahua.gob.mx/default.aspx.

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el padrén
de beneficiarios, en términos de la Ley de Proteccién de Datos Personales y
supletoriamente en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, ambas del
Estado de Chihuahua y demas disposiciones aplicables, los cuales en ningtin caso seran
difundidos o distribuidos.

SECCION lll. CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 41.- La instancia ejecutora promovera la controlaria social con base en la
normatividad establecida, fomentando acciones para transparentar la operacién del
Programa.

SECCION IV. QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 42.- Las quejas y denuncias se integraran en expedientes, asi mismo se iniciara
con el procedimiento a que haya lugar y la persona quejosa o denunciante sera informada
de las acciones emprendidas hasta la resolucion del caso.

Las quejas, sugerencias o solicitudes ciudadanas, podran ser presentadas en las oficinas
de la Secretaria de la Funcién Publica ubicadas en la calle Victoria nimero 311, primer
piso del edificio Lic. Oscar Flores Sanchez; o al correo electrénico de la persona titular del
Organo Interno de Control de la Secretaria, 6rgano.internodecontrol@chihuahua.com.mx
o al nimero telefénico: 614-4423300 en la extension 3372.
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En caso de que se detecten irregularidades, la autoridad competente substanciara y
aplicara, en su caso, la sancién que corresponda en los términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas. Si los actos u omisiones investigados son
susceptibles de sancionarse de forma pecuniaria, o con suspension, destitucién e
inhabilitacion, la denuncia sera turnada ante el personal de la Secretaria de la Funcién
Publica a efecto de iniciar el procedimiento disciplinario correspondiente, a donde debera
acudir el denunciante para coadyuvar en el desahogo y seguimiento del mismo.

La informacién para tales efectos, podra consultarse en el portal del Gobierno del Estado
de Chihuahua, en el hipervinculo: www.chihuahua.gob.mx/sfp

SECCION V. BLINDAJE ELECTORAL.

Articulo 43.- En todo momento, pero particularmente en los periodos de elecciones
federales, estatales y/o municipales, la instancia ejecutora, asi como en general las y los
servidores publicos involucrados en el Programa, estan impedidos para utilizar los
recursos publicos, cualquiera que sea su origen, con la finalidad de inducir o coaccionar a
la ciudadania para votar a favor o en contra de cualquier partido politico, coalicién o
candidato; su contravencioén conlleva la denuncia para integrar los procedimientos de
responsabilidad administrativa, electoral y penal en su caso.

CAPITULO VI. IGUALDAD DE GENERO

Articulo 44.- En el ambito de su competencia, el Programa incorporara la perspectiva de
género para identificar las circunstancias de las brechas de desigualdad que generan
desventajas, en particular a las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan
en su reduccién o eliminacion y potenciar la igualdad entre mujeres y hombres para
fomentar el desarrollo, en condiciones de igualdad, que garantice la vigencia y el ejercicio
de sus derechos.

CAPITULO VIl DE LA VIGENCIA

Articulo 45.- Las presentes reglas de operaciéon tendran vigencia durante el ejercicio
fiscal 2022.

CAPITULO VIIl. AVISO DE PRIVACIDAD

Articulo 46.- Los datos personales que la instancia ejecutora recabe seran protegidos,
incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales de las Personas Sujetas de
derecho del Programa con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, fraccién I, 11,
fraccién | y 26, fraccion |, de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de
Chihuahua.

Dicho sistema tiene la finalidad de obtener, ordenar y resguardar los datos personales de
quienes solicitan apoyos del Programa y podran ser transmitidos a las Secretarias de
Hacienda y de la Funcién Publica, con la finalidad de dar transparencia a la ejecucién del
Programa; ademas de las transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Chihuahua. Los datos personales no podran ser difundidos sin
el consentimiento expreso de las personas beneficiarias, salvo las excepciones previstas
en la ley en mencioén.
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Las personas sujetas de derecho pueden dirigirse a las oficinas de la Secretaria, ubicadas
en la avenida Don Quijote de la Mancha No. 1, Complejo Industrial Chihuahua,
Chihuahua, Chih., para recibir asesoria acerca de los derechos que ampara la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de Chihuahua, o via telefénica al 614-
4423300, extension 3469.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial del Estado, con efectos retroactivos a partir del 02 enero
del presente afio. Las reglas de operacion expedidas mediante el presente instrumento
permaneceran vigentes durante el ejercicio fiscal 2022, o hasta en tanto se publique un
Acuerdo que expida otras o las reforme.

ARTICULO SEGUNDO. Las convocatorias, plazos y entregas de los apoyos otorgados con
motivo de las reglas de operacion expedidas mediante el presente instrumento se encuentran
sujetos a la disponibilidad presupuestal del Programa, por lo que se comenzaran a otorgar
una vez que la Secretaria reciba los recursos presupuestarios correspondientes.

ARTICULO TERCERO. Sera facultad del Comité Técnico de Evaluacién del Programa,
resolver los aspectos no previstos en las Reglas de Operacion expedidas mediante el
presente documento.

Dado en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los dos dias del mes de mayo del afio dos mil
veintidos.

LA GOBERNADORA CONSTITUCIONAL DEL ESTADO. MTRA. MARIA EUGENIA CAMPOS
GALVAN. Rubrica. EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO. LIC. CESAR GUSTAVO
JAUREGUI MORENO. Rubrica. LA SECRETARIA DE INNOVACION Y DESARROLLO
ECONOMICO. LA MTRA. MARIA ANGELICA GRANADOS TRESPALACIOS. Rubrica.
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A.

ANEXO No. 1:
Apoyos econémicos

Descripcién del servicio:

Se analizan las caracteristicas del proyecto de inversion, generacién de derrama
econémica, para la validacién del otorgamiento del incentivo econdmico.

B.

1.

Criterios de elegibilidad:

Este programa esta sujeto a la disponibilidad y suficiencia de recursos.

2. Cumplir con los requisitos y la documentacién completa, segln los incisos C y D

o

@ N

de este Anexo.

Solicitud dirigida a la persona titular de la Secretaria de Innovacién y Desarrollo
Econémico presentada por la persona sujeta de derecho, seguin el Anexo No. 3 de
las presentes Reglas.

Que se cumpla con lo descrito en el articulo 14 de las presentes Reglas, segun
sea aplicable.

Requisitos de elegibilidad:

Ser una persona fisica 0 moral debidamente constituida legal y fiscalmente ante el
Servicio de Administracién Tributaria.

La persona beneficiaria debera estar establecida en el estado de Chihuahua.
Cumplir con lo descrito en el articulo 15 de las presentes Reglas del Programa,
segln sea aplicable.

Documentacién para apoyos economicos:

D.1. Para personas fisicas:

Presentar el formato Unico de solicitud de la Direccién de Turismo, segun Anexo
No. 3 de las presentes Reglas. Esta documentacion puede ser presentada de
manera impresa o digital, segtin lo descrito en el articulo 24. En dicho formato se
debera describir brevemente el proyecto a desarrollar, sus impactos en inversiéon y
generacion de derrama econdémica, asi como los beneficios que el apoyo tendra
en la competitividad de la o el prestador de servicios turisticos 0 empresa turistica.

Una copia simple legible del acta de nacimiento.

Una cotizacién con un maximo de treinta dias de antigiedad de expedicién, o
presupuesto del apoyo que se solicita. Debera contener el monto del apoyo
solicitado, desglosado el concepto y el impuesto al valor agregado. Debera estar
impresa en hoja membretada del proveedor y contar con la firma o sello del
encargado de la empresa.

Una copia simple legible de la identificaciéon oficial con fotografia vigente, anverso
y reverso.

Una copia simple legible de la constancia de situacion fiscal con status activo,
emitida por el Servicio de Administracion Tributaria.
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. Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho.

. Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comision Federal de Electricidad, con antigledad maxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacion.

. Una copia simple legible del o los documentos de los permisos federales, estatales
y/o municipales para desarrollar el evento, actividad, proyecto y/o accién con
antelacion, de acuerdo con la naturaleza de cada actividad, siendo responsabilidad
de la persona sujeta de derecho el obtener los citados documentos, segln sea
aplicable.

. Que se cumpla con lo descrito en este Anexo, de las presentes Reglas, segln sea
aplicable.

D.2. Para personas morales:

Presentar el formato Unico de solicitud de la Direccion de Turismo, segin Anexo
No. 3 de las presentes Reglas. Esta documentacion puede ser presentada de
manera impresa o digital, segin lo descrito en el articulo 24. En dicho formato se
debera describir brevemente el proyecto a desarrollar, sus impactos en inversion y
generacion de derrama econémica, asi como los beneficios que el apoyo tendra
en la competitividad de la o el prestador de servicios turisticos o empresa turistica.
. Una cotizacién legible con un maximo de treinta dias de antigiedad de expedicion,
o presupuesto del apoyo que se solicita. Debera contener el monto del apoyo
solicitado, desglosado el concepto y el impuesto al valor agregado. Debera estar
impresa en hoja membretada del proveedor y contar con la firma o sello del
encargado de |la empresa.

. Una copia simple legible del acta constitutiva y actas posteriores que contengan
modificaciones a los estatutos y boleta o datos de su inscripciéon en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio.

. Una copia simple legible de la constancia de situacion fiscal con status activo,
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria.

. Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho.

. Una copia simple legible del poder del representante legal y con datos de su
inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, en caso de que
no sea nombrado en el acta constitutiva.

. Una copia simple legible de la identificacion oficial con fotografia vigente, anverso
y reverso, del representante legal.

. Una copia simple legible del o los documentos de los permisos federales, estatales
y/o municipales para desarrollar el evento, actividad, proyecto y/o accién con
antelacion, de acuerdo con la naturaleza de cada actividad, siendo responsabilidad
de la persona sujeta de derecho el obtener los citados documentos, segun sea
aplicable.

. Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comisién Federal de Electricidad, con antigliedad maxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacioén.
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10. Que se cumpla con lo descrito en este Anexo, de las presentes Reglas, segun sea
aplicable.

D.3. Para municipios:

1. Una copia simple legible de la constancia de mayoria y validez de la eleccion
popular, que es el documento que acredita la personalidad de la persona titular de
la Presidencia Municipal.

2. Una copia simple legible del o los nombramientos de las personas servidoras
publicas del municipio, que es el documento para acreditar la personalidad de la
persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, de la persona titular de la
Tesoreria Municipal, asi como de las personas que participen en la celebracion del
instrumento legal respectivo.

3. Una copia simple legible de la identificacién oficial con fotografia vigente anverso y
reverso de la persona Titular de la Presidencia Municipal, asi como de personas
servidoras publicas que intervienen en el instrumento legal respectivo, como
credencial de elector, pasaporte mexicano o cédula profesional.

4. Una copia simple legible de la constancia de situacion fiscal del ayuntamiento,
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria.

5. Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho.

6. Una copia simple legible del o los documentos de los permisos federales, estatales
y/o municipales para desarrollar el evento, actividad, proyecto y/o accién con
antelacion, de acuerdo con la naturaleza de cada actividad, siendo responsabilidad
de la persona sujeta de derecho el obtener los citados documentos, segln sea
aplicable.

7. Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comision Federal de Electricidad, con antigliedad méaxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacion.

E. Plazo de resolucion:
60 dias habiles a partir de que la Direccién reciba la documentacion solicitada en
el inciso D, de este Anexo.

F. Plazo de prevencién:
35 dias habiles de plazo para que la Direccién, solicite informacién faltante a la
persona solicitante.

G. Plazo del solicitante para subsanar la prevencion:
15 dias habiles de plazo para que la persona solicitante complemente la
informacién requerida segtin el inciso D, de este Anexo.

H. Negativa Ficta:
En caso de que la Secretaria no responda en el periodo maximo establecido, se
entendera por rechazada la solicitud de peticién.

I. Procedimiento para solicitar apoyos econémicos.
1. Solicitud por escrito dirigida a la persona titular de la Secretaria
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Andlisis por parte del Comité Técnico de Evaluacion del Programa; de ser
aprobado se lleva a cabo la determinacion del monto de apoyo y se procede a:
Autorizacion presupuestal ante la Direccién Administrativa de la Secretaria
Solicitud de Convenio ante el Departamento Juridico de la Secretaria, asi como de
la Secretaria de Hacienda

Tramite del apoyo econémico a través de la Direccion Administrativa ante la
Secretaria de Hacienda

Ejecucion del apoyo

Evaluacion y seguimiento

Monto y vigencia del apoyo econémico.

Se apoyara por parte de la Direccion, de acuerdo con lo establecido en el articulo
9 de las presentes Reglas del Programa, segln sea aplicable y su vigencia sera de
acuerdo con lo pactado en el acuerdo de voluntades o instrumento juridico
suscrito.

Inspeccidn o verificacidn:

Se debera apegar a lo especificado en los acuerdos de voluntades y/o
instrumentos juridicos que se generen por motivo del otorgamiento del apoyo
solicitado, como la comprobaciéon del apoyo, evidencia, soporte documental,
entrega de reportes, asimismo cuando lo requiera de acuerdo con su ambito de
atribuciones cualquier autoridad estatal, federal y/o municipal, cumpliendo con lo
descrito en los articulos 22 y 31 de las presentes Reglas del Programa, segtn sea
aplicable.

ANEXO No. 2:
Apoyos econémicos en especie

Descripcion del servicio:

Se analiza las caracteristicas del proyecto de inversion de eventos, rutas,
productos, promocién, certificacion o capacitacion turistica, para la validacién del
otorgamiento del incentivo econémico.

Criterios de elegibilidad:

Este programa esta sujeto a la disponibilidad y suficiencia de recursos.

Cumplir con los requisitos y la documentacion completa, segun los incisos C y D
de este Anexo.

Solicitud dirigida a la persona titular de la Secretaria de Innovacién y Desarrollo
Econdmico, presentada por el representante legal.

Que se cumpla con lo descrito en el articulo 14 de las presentes Reglas, segtn
sea aplicable.
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Requisitos de elegibilidad:

Ser una persona fisica o moral debidamente constituida legal y fiscalmente ante el
Servicio de Administracion Tributaria.

La persona beneficiaria debera estar establecida en el estado de Chihuahua.
Cumplir con lo descrito en el articulo 15 de las presentes Reglas del Programa,
segun sea aplicable.

Documentacién para apoyos econémicos en especie:

D.1. Para personas fisicas:

Presentar el formato Unico de solicitud de la Direccién de Turismo, segin Anexo
No. 3 de las presentes Reglas. Esta documentacion puede ser presentada de
manera impresa o digital, segtn lo descrito en el articulo 24. En dicho formato se
debera describir brevemente el proyecto a desarrollar, sus impactos en inversion,
asi como los beneficios que el apoyo tendra en la competitividad de la o el
prestador de servicios o empresa turistica.

Una copia simple legible del acta de nacimiento.

Una cotizacién legible con un méximo de treinta dias de antigliedad de expedicion,
o presupuesto del apoyo que se solicita. Debera contener el monto del apoyo
solicitado, desglosado el concepto y el impuesto al valor agregado. Debera estar
impresa en hoja membretada del proveedor y contar con la firma o sello del
encargado de la empresa.

Una copia simple legible de la identificacién oficial con fotografia vigente, anverso
Yy reverso.

Una copia simple legible de la constancia de situacién fiscal con status activo,
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria.

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho.

Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comisién Federal de Electricidad, con antigiedad maxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacion.

Una copia simple legible del o los documentos de los permisos federales, estatales
y/o municipales para desarrollar el evento, actividad, proyecto y/o accién con
antelacion, de acuerdo con la naturaleza de cada actividad, siendo responsabilidad
de la persona sujeta de derecho el obtener los citados documentos, segin sea
aplicable.

Que se cumpla con lo descrito en este Anexo, de las presentes Reglas, segin sea
aplicable.

D.2. Para personas morales:

Presentar el formato Unico de solicitud de la Direccion de Turismo, segin Anexo
No. 3 de las presentes Reglas. Esta documentacion puede ser presentada de
manera impresa o digital, segln lo descrito en el articulo 24. En dicho formato se
debera describir brevemente el proyecto a desarrollar, sus impactos en inversién y
generacién de derrama econdémica, asi como los beneficios que el apoyo tendra
en la competitividad de la o el prestador de servicios o empresa turistica.
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10.

Una cotizacién legible con un maximo de treinta dias de antigiiedad de expedicion,
o presupuesto del apoyo gque se solicita. Debera contener el monto del apoyo
solicitado, desglosado el concepto y el impuesto al valor agregado. Debera estar
impresa en hoja membretada del proveedor y contar con la firma o sello del
encargado de la empresa.

Una copia simple legible del acta constitutiva y actas posteriores que contengan
modificaciones a los estatutos y boleta o datos de su inscripcién en el Registro
Puablico de la Propiedad y del Comercio.

Una copia simple legible de la constancia de situacién fiscal con status activo,
emitida por el Servicio de Administracion Tributaria.

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho.

Una copia simple legible del poder del representante legal y con datos de su
inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, en caso de que
no sea nombrado en el acta constitutiva.

Una copia simple legible de la identificacion oficial con fotografia vigente, anverso
y reverso, del representante legal.

Una copia simple legible del o los documentos de los permisos federales, estatales
y/o municipales para desarrollar el evento, actividad, proyecto y/o accién con
antelacion, de acuerdo con la naturaleza de cada actividad, siendo responsabilidad
de la persona sujeta de derecho el obtener los citados documentos, segin sea
aplicable.

Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comisiéon Federal de Electricidad, con antigliedad maxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacion.

Que se cumpla con lo descrito en este Anexo, de las presentes Reglas, seglin sea
aplicable.

D.3. Para municipios:

. Una copia simple legible de la constancia de mayoria y validez de la eleccién

popular, que es el documento que acredita la personalidad de la persona titular de
la Presidencia Municipal.

Una copia simple legible del o los nombramientos de las personas servidoras
publicas del municipio, que es el documento para acreditar la personalidad de la
persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, de la persona titular de la
Tesoreria Municipal, asi como de las personas que participen en la celebracién del
instrumento legal respectivo.

Una copia simple legible de la identificacion oficial con fotografia vigente anverso y
reverso de la persona Titular de la Presidencia Municipal, asi como de personas
servidoras publicas que intervienen en el instrumento legal respectivo, como
credencial de elector, pasaporte mexicano o cédula profesional.

Una copia simple legible de la constancia de situacion fiscal del ayuntamiento,
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria.

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona sujeta
de derecho.
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Una copia simple legible del o los documentos de los permisos federales, estatales
y/o municipales para desarrollar el evento, actividad, proyecto y/o accién con
antelacién, de acuerdo con la naturaleza de cada actividad, siendo responsabilidad
de la persona sujeta de derecho el obtener los citados documentos, seglin sea
aplicable.

Comprobante de domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, consistente en una
copia simple legible de un recibo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento o
Comisién Federal de Electricidad, con antigledad méaxima de dos meses, de
anterioridad al momento de entregar la documentacién.

. Plazo de resolucion:

60 dias habiles a partir de que la Direccién reciba la documentacion solicitada en
el inciso D, de este Anexo.

. Plazo de prevencion

35 dias habiles de plazo para que la Direccion, solicite informacién faltante a la
persona solicitante.

. Plazo del solicitante para subsanar la prevencion:

15 dias habiles de plazo para que la persona solicitante complemente la
informacién requerida segtn el inciso D, de este Anexo.

. Negativa Ficta:

En caso de que la Secretaria no responda en el periodo maximo establecido, se
entendera por rechazada la solicitud de peticion.

Procedimiento para solicitar apoyos econémicos en especie.

Solicitud por escrito, dirigida a la persona titular de la Secretaria

Andlisis por parte del Comité Técnico de Evaluacion del Programa; de ser
aprobado se lleva a cabo la determinacion del monto de apoyo y se procede a:
Autorizacion presupuestal ante la Direccion Administrativa de la Secretarfa
Solicitud de convenio ante el Departamento Juridico de la Secretaria, asi como de
la Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de Chihuahua

Tramite del apoyo econdmico a través de la Direccion Administrativa ante la
Secretaria la Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de Chihuahua
Ejecucién del Apoyo

Evaluacion y seguimiento

Monto y vigencia del apoyo econémico en especie.

Se apoyara por parte de la Direccion, de acuerdo con lo establecido en el articulo
9 de las presentes Reglas del Programa, segln sea aplicable y su vigencia sera de
acuerdo con lo pactado en el acuerdo de voluntades o instrumento juridico
suscrito.

. Inspeccién o verificacion:

Se debera apegar a lo especificado en los acuerdos de voluntades y/o
instrumentos juridicos que se generen por motivo del otorgamiento del apoyo
solicitado, como la comprobacién del apoyo, evidencia, soporte documental,
entrega de reportes, asimismo cuando lo requiera de acuerdo con su ambito de
atribuciones cualquier autoridad estatal, federal y/o municipal, cumpliendo con lo
descrito en los articulos 22 y 31 de las presentes Reglas del Programa, segtin sea
aplicable.
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ANEXO No. 3:

FORMATO UNICO DE SOLICITUD DE LA DIRECCION DE TURISMO

Fecha: No. de Solicitud: [

1.- Datos de identificacion

Nombre del
Solicitante:
Razon Social: ‘ R.F.C. |
Representante
Legal:
Nacionalidad: Mexicana | ' Extranjera
> No. : .
Calle: Exterior Interior S Mujer
Colonia: C.P. Hombre
Localidad; Municipio Estado
Namero Correo Civil:
telefénico: electrénico ]
2.- Datos Empresariales

Persona Moral Persona Fisica | ] Ayuntamiento
Tamario de i ; o . —_—
la Empresa: Micro Pequeia Mediana Grande Antigiiedad empresarial en afios:

3.- Tramites o Servicios Solicitados

TIPO DE TRAMITE O SERVICIO

Marcar con una “X" el cuadro indicando el trémite o servicio solicitado

GESTION TURISTICA CAPACITACION Y CERTIFICACION TURISTICA

Eventos turisticos Certificaciones

Rutas turisticas Cursos y talleres

Productos turisticos Atencion a prestadores de servicios turisticos

Pueblos Magicos PLANEACION TURISTICA

SICHITUR Promocion para el otorgamiento de financiamiento

Otros subsidios iikie S 1o el e piovasis Tsiore
PROMOCION TURISTICA OBSERVACIONES

Acciones de promocion

Ferias y exposiciones

Apoyos a municipios o alas y los

prestadores de servicios turisticos

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD declaro que la informacion proporcionada, asi como los datos
incluidos en el presente reporte son veridicos y en caso de auditoria me comprometo a proporcionar
informacion mas detallada.
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4.- Breve descripcién de la justificacion de la viabilidad del proyecto, del presupuesto, asi como
los impactos esperados del apoyo solicitado

Persona titular de la Secretaria de Innovacién y Desarrollo Econémico.
Presente. -

Por este medio solicito el tramite o servicio de:

5.- Monto del apoyo solicitado: [$

Nombre y firma de la persona que asesora: Nombre y firma de la persona solicitante:

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD declaro que la informacién proporcionada, asi como los datos
incluidos en el presente reporte son veridicos y en caso de auditoria me comprometo a proporcionar

informacién mas detallada.

AVISO DE PRIVACIDAD: Los datos personales que la Direccion de Turismo recabe, seran protegidos, incorporados
y tratados de acuerdo con lo establecido en el articulo 46 en las Reglas de Operacion del Programa Fomento y
Desarrollo Turfstico.

PLAZO DE RESPUESTA: En caso de que la Secretaria de Innovacién y Desarrollo Econémico, no responda en el
periodo méximo establecido en las reglas de operacién del Programa Fomento y Desarrollo Turistico , se entendera
por rechazada la solicitud de peticion.
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ANEXO No. 4:

FORMATO UNICO COMPROBACION DE RECURSOS DE LA DIRECCION DE TURISMO

Fecha: L | No. de Solicitud: I

1.- Datos Personales

Razén Social | R.F.C. |

Nombre del Solicitante

Monto Otorgado

2.- Servicio

Marcar con una “X" el cuadro indicando el servicio al que fue beneficiado:

GESTION Y PROMOCION TURISTICA CERTIFICACION, CAPACITACION Y PLANEACION TURISTICA
Eventos, rutas y productos turisticos Certificaciones
Acciones de promocién Cursos vy talleres
S Asesoria a municipios y a prestadores de servicios turisticos con la
Ohos subisidios consolidacién de proyectos turisticos

| 3.- Resumen

Favor de proporcionar la siguiente informacién:

a) Si usted ha sido persona beneficiaria con: certificaciones, capacitacion o asesoria turistica, adjuntar facturas
comprobatorias, la hoja resumen explicando la situacion actual de la o el prestador de servicios o empresa al verse

beneficiada.

b) Si usted ha sido persona beneficiaria con: eventos, rutas, productos turisticos, ferias, exposiciones o acciones de

promocion turistica adjuntar un resumen del evento, asi como evidencia fotografica de la participacién en el evento.

Nombre del Evento Derrama econémica
Numero de
Fecha del Evento participantes
Monto del convenio
Nombre y firma de persona asesora: Nombre y firma de persona beneficiaria:

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD declaro que la informacién proporcionada, asi como los datos
incluidos en el presente reporte son veridicos y en caso de auditoria me comprometo a proporcionar
informacién mas detallada.
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Hoja Resumen

Nombre y firma de persona asesora: Nombre y firma de persona beneficiaria:

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD declaro que la informacion proporcionada, asi como los datos incluidos en el
presente reporte son veridicos y en caso de auditoria me comprometo a proporcionar informacién mas detallada.
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ANEXO No. &:

Membrete de la Empresa o Persona Fisica.
Numero telefénico, pagina web y/o correo electrénico

Lugar y fecha

Recibo

Recibi del Gobierno del Estado de Chihuahua, la cantidad de
$  ( pesos _ /100 M.N.),

por concepto de apoyo para el pago del tramite de: (poner solo el tramite
para el cual aplica).

(Apoyo para evento, ruta, producto turistico, acciéon de promocion,
certificacion, capacitacion o proyecto turistico).

Recibi de conformidad,

Nombre completo y firma de la persona beneficiaria directa
Registro Federal de Contribuyentes
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ANEXO No. 6:

Carta de Compromiso

Secretaria de Innovacién y Desarrollo Econdmico del
Gobierno del Estado de Chihuahua.

Lugar y fecha:

Por medio del presente y bajo protesta de decir verdad yo,

, me comprometo a entregar en CFDI,
PDF y XML de la(s) factura(s) que retna(n) los requisitos fiscales previstos en el articulo 29-A del
Cadigo Fiscal de la Federacion, que compruebe(n) el debido ejercicio del apoyo otorgado para el
pago de los tramites de:

Evento, ruta o producto turistico [] Capacitacién o certificacion [ ]
Accion de promocion turistica [] Proyectos turisticos ]
Monto Recibido $ N /100 M.N.)

Lo anterior en un plazo no mayor a 30 dias habiles contados a partir de la fecha en que haya
recibido el recurso, sujetandome a las reglas de operacion del Programa Fomento y Desarrollo
Turistico.

En la inteligencia que, de no cumplirse a cabalidad lo anterior, me comprometo a realizar en un
plazo no mayor a 30 dias naturales, el reintegro de la suma total aportada, mas sus respectivos
intereses calculados con una tasa de interés del 2% mensual del monto otorgado, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 3 de la Ley de Ingresos del Estado de Chihuahua para el gjercicio fiscal
del aflo 2022, o en su caso la Secretaria de Innovacién y Desarrollo Econémico no me
reembolsara la erogacion realizada.

De igual manera manifiesto mi conocimiento acerca de la facultad de la Secretaria de Innovacién y
Desarrollo Econdmico para que en caso de que no acredite documentalmente el ejercicio del
recurso econdémico otorgado, solicite a la Auditoria Superior del Estado que ejerza su facultad para
auditar la aplicacion del recurso otorgado, de conformidad con lo establecido en los articulos 5
fraccién XIV, 14 fraccién | inciso ¢) y 16 fraccion V y X, todos de la Ley de Fiscalizacién Superior
del Estado de Chihuahua y en su caso promover ante las autoridades competentes, las
responsabilidades administrativas, penales o de cualquier otra indole que resulten.

No. Identificacion.

Atentamente,

Nombre completo y firma de la persona beneficiaria directa y su cargo.
En caso de ser persona moral agregar nombre y firma del representante legal
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